Scheitweiler

Training

Mitarbeitergesprache leicht gemacht

Zur Fuhrung gehort auch, unangenehme Dinge wie ungenugende Leistungen oder
Fehlverhalten anzusprechen, und das maglichst konstruktiv mit nachhaltiger Wirkung.
Trainieren Sie sich darin, schwierige Mitarbeitergesprache zeitnah zu bewaltigen. Nach
diesem Intensiv-Training werden Sie Gesprachssituationen effektiv und ergebnisorientiert
gestalten und auch die Angste Ihrer Mitarbeiter vor solchen Gesprachen beriicksichtigen.

INHALT

Aufbau und Vorbereitung des Mitarbeitergesprachs
Sprachbewusste Kommunikation

Nonverbale Kommunikation

Zielvereinbarungen treffen und verfolgen
Konstruktive Kritikgesprache fuhren

Sprache und Stimme als Wirkungsmittel

Richtig zuhoéren

Mitarbeiterpotentiale richtig einschatzen

Sinnvoll delegieren und Mitarbeiter motivieren

ZIELGRUPPE Fach- und Fuhrungskrafte, die Mitarbeitergesprache fuhren.

DOZENT Nina Scheitweiler

ORT Diverse

SEMINARORGANISATION
Nina Scheitweiler, nina@scheitweiler.de, 0171-1402608, 06202-929960
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